® MLP

Anleitung — Wo finde ich welche Dokumente?

Dokumente stehen lhnen zum einen in der Postbox in lhrem Kundenportal und zum anderen im Postfach in lhrem
Onlinebanking zur Verfiigung.

Um lhre Postbox im Kundenportal zu 6ffnen, melden Sie sich im MLP Kundenportal an. Nach erfolgreicher Anmeldung
kénnen Sie die Postbox mit Klick auf den gleichnamigen Meniipunkt im Seitenmeni oder alternativ mit Klick auf das
Widget aufrufen.
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In lhrer Postbox werden neue Dokumente zundchst in den Ordner ,Neu eingestellt. Sobald Sie diesen ge6ffnet haben,
werden die Dokumente automatisch in die fiinf thematischen Unterordner verschoben.

DOKUMENTE (61) NACHRICHTEN

Dokumente

NEU (61) DOKUMENTATIONEN UND ANTRAGE VON IHREM BERATER MLP REPORTING WERTPAPIERDOKUMENTE  FT/FFB

Bitte geben Sie hier einen Filtertext ein oder wihlen Sie einen der Schnellfilter Q u

[] patume Sender® Betreff & Vertragsnummer &

Im Folgenden erhalten Sie eine Ubersicht, welche Dokumente in den entsprechenden Dokumentenordnern
zu finden sind:

Dokumentationen & Antrage

* Gesprachsdokumentationen aus der Beratung
* Antragsunterlagen

* Produkt- und Vertragsinformationen

* Produktdokumentationen

* Produktvorschldge

* Sonstige Informationen (Informationen zum Kundenportal, Fondsinformationen etc.)

Von lhrem Berater
* Dokumente, die lhnen von lhrem Berater zur Verfiigung gestellt werden
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® MLP

MLP Reporting
Konten- & Depotibersicht (quartalsweise Ausziige)

* Sonstige Dokumente (z. B. Basisinformationen tiber Wertpapiere)

Wertpapierdokumente

* Jahresdepotausziige

* Ertragsabrechnungen/Abrechnungen

* KapitalmaBnahmen/Fondsinformationen
Kostentiibersichten

Kostenaufstellungen des Vorjahres

FT/FFB
* Alle Dokumente der FIL Fondsbank: Jahresdepotauszug, jéhrliche Kosteninformation, Fondsabrechnung,
Schriftwechsel, Ausschiittungsmitteilung

Um lhr Postfach im Onlinebanking zu 6ffnen, melden Sie sich im MLP Kundenportal an und wechseln ins
Onlinebanking. Dort kénnen Sie das Postfach mit Klick auf den gleichnamigen Mentpunkt aufrufen.

® MLP

IBanking Brokerage Kundenportal* Aktuelle Sicherheitshinweise

Ubersicht Umsatzanzeige Zahlungsauftrage Angebote und Serviceauftrage | Postfach

In lhrem Onlinebanking-Postfach finden Sie folgende Dokumente:

Mitteilungen

* Kundenmitteilungen

* Kontomitteilungen
Kontoabrechnungen
Rechnungsabschliisse

* Saldenmitteilungen

* Steuerbescheinigungen

* Ertrdgnisaufstellungen

* Entgeltaufstellungen

* Vertragsunterlagen allgemein

* SEPA-Mandate

* Kreditkarte Aktivierungsbrief 3-D Secure

Kontoausziige

+ Kontoausziige Girokonten

* Kontoausziige Darlehen

* Kontoauszlige Spareinlagen
Kontoausziige Termineinlagen

Kontoausziige Geschéftsguthaben

Kreditkartenumsatz
* Kreditkarten-Umsatzaufstellungen
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® MLP

Um alle Dokumente in Ihrem Postfach einsehen zu kénnen, achten Sie bitte darauf, dass die Filter auf , Alle” gesetzt
sind. Beachten Sie zudem, dass Sie fir den Abruf der Kontoausziige gegebenenfalls die Person dndern missen, sofern
Dokumente eines Gemeinschafts- oder Geschaftskontos oder die eines Vollmachtgebers angezeigt werden sollen.

Person Hauss (38) v
Dieter Test-Hauss (38)
Fellhase Klausi (5)
= Nachrichtensuche Maria und Dieter Test-Hauss (44)
Nachrichtentyp Alle W
Machrichten anzeigen Alle W
Datum von TTMM.JJM (R
Datum bis TTMM.JJL |BR

Bitte berticksichtigen Sie, dass Dokumente nach zw6lf Monaten automatisch ins Archiv verschoben werden.
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